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Problem

Beim Starten des Modules »DVGRAB« kommt es zur Fehlermeldung »TDBStr_AddDebStr timeout«. Der
DvISE Grabbing Server funktioniert allerdings einwandfrei.
Woher kommt diese Fehlermeldung und wie kann der Effekt behoben werden?

Antwort

Die Fehlermeldung lasst auf eine »TOBITLIB.NLM« oder »DAVIDLIB.NLM« schlieRen, die nicht der aktuellen
Version entspricht.

Vergleichen Sie daher den Wert »VIntern« in der Code History lhres installierten Service Packs unterhalb
von http://club.tobit.com oder als autorisierter Fachhandelspartner unter der URL http://tpn.tobit.com mit der
Version, die im DVISE Service Layer des betroffenen Servers unterhalb von »Informationen -> Versions
Informationen« angegeben ist. Stimmen die Versionen nicht Gberein, installieren Sie das aktuelle Service
Pack fir den DVISE Server.
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