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Problem

Beim Start zur Aktualisierung der Virensignaturen erscheint im »Communication Monitor« des DvISE
Grabbing Server folgende Meldung:
»HTTP/1.1 304 Not Modified - No new file available on the server«
Es liegen jedoch neu Signaturen bereit.

Antwort

Beenden Sie die »DvISE Dienste« und schließen anschließend den DvISE Administrator. Öffnen Sie dann
den Microsoft Windows Explorer und benennen auf dem David Server folgenden Dateien um:

»DAVID\APPS\DVGRAB\CODE\DVGRAB.DAT«
»DAVID\CODE\VSCAN\SCAN.DAT«
»DAVID\CODE\VSCAN\CLEAN.DAT«
»DAVID\CODE\VSCAN\NAMES.DAT«
»DAVID\CODE\VSCAN\EXTRA.DAT«

Nachdem Sie die oben genannten Dateien umbenannt haben, starten Sie zuerst nur den Dienst »DvISE
Grabbing Server«. Überprüfen Sie nach dem Start des Grabbing Servers die Einstellungen unterhalb von
»Grabbing Server -> Verbindung«. Stellen Sie die Option »Aufbau« z.B. auf »Alle 2 Minuten« bzw. auf den
gewünschten Intervall.

Wechseln Sie nun in das Verzeichnis »DAVID\CODE\VSCAN« und prüfen, ob dort die Datei
»DVVSCAN.EXE« vorhanden ist. Dies ist die Datei, welche der DvISE Grabbing Server unter der URL
»vp.tobit.com« oder bei Einsatz der Version David 6.x unter »doorkeeper.tobit.com« abruft. Falls die Datei
»DVVSCAN.EXE« nach einer kurzen Wartezeit nicht in dem Verzeichnis »DAVID\CODE\VSCAN« hinterlegt
wurde, sollten Sie die in dem KnowledgeBase Artikel Q-100.062 aufgeführten Punkte kontrollieren.

Wenn sich die »DVVSCAN.EXE« im Verzeichnis »DAVID\CODE\VSCAN« befindet, können Sie nun den
Dienst »DvISE Service Layer« starten.Nach dem Start des »DvISE Service Layers« wird die
»DVVSCAN.EXE« durch diesen automatisch entpackt und die extrahierten Virensignaturen werden im
Verzeichnis »DAVID\CODE\VSCAN\« abgelegt.

Jetzt starten Sie die noch beendeten »DvISE Dienste«.

Um den gesamten Vorgang abzuschließen, prüfen Sie noch im DvISE Administrator unter »Grabbing Server
-> System« sowie »Grabbing Server -> Verbindungen« die Einstellungen und passen diese ggf. noch an.
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