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Problem

Wenn Uber den »Tobit Image Messaging« Druckertreiber Dokumente oder Grafiken als JPG-Datei an eine
neue eMail angefugt werden sollen, erhélt der Benutzer die Fehlermeldung »DVMailer: Generation of Filelist
failed«.

Antwort

Der »Tobit Image Messaging« Druckertreiber macht keinen Ausdruck auf einen definierten Anschluf3
(Beispiel: LPT), sondern erzeugt einen Aufruf der installierten MAPI-Schnittstelle.

Aus diesem Grunde sollten Sie den folgenden mit dem Titel KnowledgeBase Artikel beachten:

¢ KnowledgeBase Artikel Q-106.203
"Fehlermeldung beim eMail-Versand tber die MAPI-Schnittstelle”

In diesem Artikel wird die Uberprifung und Neuinstallation des »David Simple MAPI« genau erlautert.
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