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Problem

Genutzt wird der "Connector to Novell GroupWise for DVISE". Faxe die aus Novell GroupWise verschickt
werden, haben im Tobit InfoCenter in derBetreffzeile die eMail Adresse des GroupWise Benutzers vor dem
eigentlichem Betreff.

Beispiel:
Betreff: "user@gwia.company.com Betreff"

Wenn mit Deckblatter gearbeitet wird, erscheint dies auch als Betreff auf dem Deckblatt.

Ist es mdglich die eMail Adresse im Betreff auf dem Deckblatt auszublenden?

Antwort

Dieses Verhalten hangt direkt mit der SMTP-basierten Funktionsweise von MailGate zusammen.MailGate
flgt bei der Erstellung des Faxes die eMail Adresse des GroupWise Benutzers automatisch im Betreff ein.
Diese wird von MailGate bendtigt, um nach dem Versand eine Statusmeldung an den Ersteller des Faxes
senden zu kénnen.

Dieses Verhalten lasst sich nicht abschalten.
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