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Problem

Sporadisch kommt es zu DvISE PostMan Abstürzen bzw. der DvISE PostMan beendet sich automatisch. Der
DvISE PostMan ist als SMTP Server konfiguriert.

Antwort

Leider haben wir im Moment für diese Problemstellung keine wirklich einfache Lösung und können nur einen
"Behelf" dafür anbieten. Wir haben diese Anforderung allerdings aufgenommen und beschäftigen uns damit.
Möglicherweise wird eine komfortable Lösung bei einem nächsten Release oder Service Pack realisiert sein.

Behelf:
Um dieses Problem zu beheben, begeben Sie sich in das Verzeichnis »DAVID/APPS/POSTMAN/IN« und
verschieben alle Einträge ohne Dateinamenserweiterung (Extension) in ein temporäres Verzeichnis. Starten
Sie anschließend den DvISE PostMan wie gewohnt über den Menüpunkt »DvISE Dienste« im DvISE
Administrator.Sollte anschließend das Problem wiederholt bei neu empfangenen eMails auftreten,löschen
Sie bis auf weiteres alle Einträge unterhalb von "Nicht erlaubte Absenderadressen" (»DvISE Administrator ->
PostMan -> Datenbanken -> Nicht erlaubte Absenderadressen«).
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