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Problem

Warum wird nach der Lizenznummer gefragt, obwohl diese während des Setups eingetragen worden ist?

Antwort

Wenn der Connector erfolgreich installiert worden ist, kann es unter Umständen auftreten, dass die Lizenz
angefordert wird.

Folgende Punkte sollten Sie überprüfen:

1. Stellen Sie zunächst sicher, dass die Connector Lizenz im DvISE Administrator bzw. im Service Layer
eingetragen ist (»Datenbanken -> Lizenzen«).

2. Ist dieses der Fall, so sollte auf dem Exchange Server, auf dem der Connector installiert worden ist,
die Datei DAVIDLIB.INI im »\SYSTEM32« Verzeichnis vorhanden sein.
Diese beinhaltet den Servernamen von David und sollte automatisch erstellt werden.

3. Wenn dies nicht der Fall ist, dann müssen Sie Notepad öffnen und eine DAVIDLIB.INI erstellen mit
folgendem Eintrag:

SERVER = SERVERNAME (bei einer Windows-Installation von David)

oder

SERVER = SERVERNAME
SHARENAME=\\SERVERNAME\DAVID

und bei Netware Installation

SERVER = SERVERNAME
SHARENAME = SYS (oder Vol)\DAVID
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