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Problem

Beim versenden von eMails Uber den DvISE Postman kommt es bei gréReren eMails héaufig zu
Verbindungsabbriichen am Ende der Ubertragung. Es wird ein Router eingesetzt.

Antwort

Dieser Fehler tritt auf, wenn die eMail vom DvISE Postman zwar Ubertragen wird, aber der DvISE PostMan
keine "Empfangsbestatigung” vom Provider erhalt.

Dies Problem ist auf einer fehlerhaften Verbindung bzw. auf ein falsches Routing in der Verbindung
zuriickzufuhren. Kommt ein Router zum Einsatz, prifen Sie ob eine neue Firmware beim Hersteller des
Routers bereitliegt und spielen Sie diese ein. Prifen Sie auch die Einstellungen des Routers. Deaktivieren
Sie zu Testzwecken die Firewall des Routers. Sollte lhr Router die Option "PacketFilter" verfligen
deaktivieren Sie auch diese Option.
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