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Problem

Insofern eine Nachricht nicht versandt werden konnte erscheint diese im Ausgangsbuch mit einem
Fehlerstatus. Um diese erneut zu versenden, haben Sie die Mdglichkeit mit einem Klick der rechten
Maustaste auf der betreffenden Nachricht, die Funktion »Erneut eintragen« zu nutzen. Diese wird nun erneut
in das Archive »Versand« gestellt. Bei der anschlieRenden Replizierung zu dem Tobit InfoCenter Mobile fihrt
dies sporadisch dazu, dass die Nachricht auf beiden Seiten vervielfaltigt wird.

Antwort

Dies Verhalten ist im Service Pack 31-Jul-2003 korrigiert worden.

Das aktuelle Service Pack enthélt eine Reihe neuerFunktionen und Fehlerkorrekturen. Fiihren Sie hierzuden
entsprechenden Download zu dem von lhnen eingesetztenBetriebssystem durch und starten den
Installationsvorgang.AnschlieBend stehen Ihnen die realisierten Neuerungenund Fehlerkorrekturen zur
Verfigung.
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