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Problem

Um das Arbeiten in lhrem DvISE-System deutlicheinfacher und effizienter zu gestalten, stehtlhnen mit dem
Service Pack 31-JUL-2003 folgendeneue Funktion zur Verfligung.

Antwort

Der ECT-Connect funktioniert nun auch ohne die "Extended Telephony for DvISE" Erweiterungslizenz.

Das aktuelle Service Pack enthélt eine Reihe neuerFunktionen und Fehlerkorrekturen. Fiihren Sie hierzuden
entsprechenden Download zu dem von lhnen eingesetztenBetriebssystem durch und starten den
Installationsvorgang.AnschlieBend stehen Ihnen die realisierten Neuerungenund Fehlerkorrekturen zur
Verfigung.
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