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Problem

FaxWare lauft auf einem Novell NetWare 6 Server mit Service Pack 2. Der Faxversand und -Empfang
funktioniert ordnungsgemaf3. Hin und wieder verschwinden Faxe aus dem Tobit Archive System. Zum Teil
werden die Eintrage im Archive System nur noch mit einem Fragezeichen (?) angezeigt und das Fax ist per
Doppelklick nicht langer zu 6ffnen.

Antwort

Beim Service Pack 2 fir Novell NetWare 6 gibt es Probleme in Zusammenhang mit der Funktion »File
Compression«. Somit empfehlen wir in diesem Fall entweder das File Compression fur dieses Volume
abzuschalten, oder das Service Pack 3 fur Novell NetWare 6 zu installieren.
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