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Problem

Es wurde das Service Pack 17-Nov-2003 eingespielt und die »Message Identification Service« im DvISE
Administrator unterhalb von »Konfiguration -> System -> Spam-Filter« aktiviert.

Im Fehlerprotokoll erscheinen Nachrichten mit dem Betreff »Recipient rejected« und folgendem Inhalt :

Recipient rejected.
Forwarding to not allowed for this sender.
MAIL FROM: c65bviws@yahoo.com
Sender = company.com (192.168.0.1)

Warum werden die eMails nicht im Archive »Spam« abgelegt?

Antwort

Die »Message Identification Service« werden nur Nachrichten aktiv die von DvISE mittels des DvISE
PostMan oder des DvISE Grabbing Server empfangen werden. Nachrichten die über den DvISE PostMan
weitergeleitet werden (SMTP MailRelay) werden nicht geprüft.

In diesem Beispiel hat ein externes eMail-System versucht den DvISE PostMan als MailRelay zu benutzen.
Die Weiterleitung der eMail wurde aber abgelehnt da im DvISE Administrator unterhalb von »PostMan ->
System -> Weiterleiten« die CheckBox »Weiterleiten« zwar aktiviert ist, die Funktion jedoch unter
»Einschränkungen« dementsprechend eingeschänkt worden ist, bzw. lediglich nach einer Anmeldung
möglich ist.
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