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Problem

Ein Dokument (z.B. ein Word Dokument), dessen Dateiname einen Umlaut enthält, wird per Drag & Drop in
das Tobit InfoCenter importiert. Nach öffnen dieses Dokument aus dem Tobit InfoCenter werden die Umlaute
unter umständen falsch dargestellt.

Antwort

Dieses Verhalten wird durch die Installation des Service Pack 18-Dec-2003 korrigiert.

Das aktuelle Service Pack enthält eine Reihe neuer Funktionen und Fehlerkorrekturen. Laden Sie zunächst
die Version herunter, die zu dem von Ihnen eingesetzten Betriebssystem passt. Führen sie anschließend die
Download-Datei aus, um den Installationsvorgang zu starten. Nach Abschluss der Installation stehen Ihnen
alle Neuerungen und Fehlerkorrekturen des Service Packs zur Verfügung.
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