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Problem

Befinden sich auf dem DvISE Server unterhalb von »DAVID\ARCHIVE\USER« mehr Ordner als
eingetragene User-Lizenzen in der Lizenzdatenbank enthalten sind, kann es beim InfoCenter-Setup an den
Arbeitsstationen zu einer Schutzverletzung kommen.

Antwort

Um dieses Problem zu beheben, gehen Sie folgendermal3en vor:

Offnen am DVISE Server auf Dateiebene das Verzeichnis »DAVID\ARCHIVE\USER«

Ermitteln Sie die Anzahl der dort enthaltenen Ordner

Im Normalfall existiert hier fur jeden eingetragenen DVISE Benutzer ein Ordner, der die DvISE ID des
zugehdorige Benutzers als Namen tragt

Sind mehr Ordner als eingetragene DvISE Benutzer vorhanden, priifen Sie durch Vergleichen der
Ordnernamen mit den DvISE IDs der Benutzer,welche Ordner keinem DvISE Benutzer zugeordnet
sind.

Entfernen Sie diese Uberzahligen Ordner

Kommt es weiterhin zu einer Schutzverletzung beim InfoCenter-Setup, beachten Sie den KnowledgeBase
Artikel Q-105.514.
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