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Problem

Der Standard TCP-Port der WebBox wurde in der WEBBOX.INI von 80 auf 81 geändert. Anschließend
wurde der Dienst »WebBox« neu gestartet. Benutzer, die über das David InfoCenter WebPDA auf Ihr
Archive zugreifen, können seit der Änderung keine neue Nachricht mehr erstellen, keinen Archive-Wechsel
ausführen und keine Konfigurationsänderung über das Menü vornehmen. Wird der TCP-Port in der
WEBBOX.INI wieder von 81 auf 80 zurückgestellt, ist die Nutzung dieser Funktionen wieder einwandfrei
möglich.

Antwort

Um den Zugriff über das David InfoCenter WebPDA zu ermöglichen, nachdem der TCP Port geändert
wurde, gehen Sie folgendermaßen vor:
Öffnen Sie im Tobit InfoCenter PC unterhalb von »Archive/System/DvISE/Access/Www/CEGer/Templat«
das Dokument »CEINDEX«.

Hier muss der String »oStr = "http://" + window.location.hostname + "/" + tmpSplit [1];« wie folgt geändert
werden:

oStr = "http://" + window.location.hostname + porturl + "/" + tmpSplit [1];

Speichern Sie die Änderungen und starten den Dienst DvISE WebBox neu.
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