
Q-106.935 - Automatische Installation von Tobit AntiVirus for
Desktops wird nicht durchgeführt
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1  Problem

Die Vorgabe für die Client-Installation von Tobit AnitVirus for Desktops wurde im DvISE Administrator
unterhalb von »Konfiguration -> System -> Viruserkennung« auf »Installation zwangsweise durchführen«
eingestellt. Eine automatische Installation wird allerdings an keiner Workstation durchgeführt. Bei manuellem
Aufruf des Setup-Programms aus dem Server-Verzeichnis »David\Clients\Windows\tavfd« erscheint folgende
Meldung:
»Die Installation von Tobit AntiVirus for Desktops wurde vom Administrator untersagt«

2  Antwort

Die Einstellungen bzw. Änderungen für die Vorgabe der Client-Installation von Tobit AntiVirus for Desktops
werden automatisch in der Datei »AVFD.INI« gespeichert. Ist diese Datei mit einem Schreibschutz versehen
oder kann der Service Layer aus einem andern Grund nicht auf diese Datei zugreifen, erscheint die oben
angegebene Meldung. Prüfen Sie, ob die Datei »AVFD.INI« in dem Verzeichnis » David\Clients\Windows«
liegt. Entfernen Sie ggf. den Schreibschutz für diese Datei.
Die Datei kann auch manuell bearbeitet oder erstellt werden. Einer der folgenden »Install«- Parameter muss
in der Datei eingetragen sein:

[Settings]
Install=0
Install=1
Install=2
Install=3

Die Werte haben hierbei folgende Bedeutung:

0 steht für "Installation zulassen"
1 steht für "Jedem Benutzer die Installation empfehlen"
2 steht für "Installation zwangsweise durchführen"
3 steht für "Installationsmöglichkeit unterbinden"
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