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Problem

Während der Installation von David MX auf einem Microsoft Small Business Server 2003 erscheint nach
Auswahl des Exchange Servers als Ziel-Server folgende Fehlermeldung:

Der angegebene Server wurde nicht gefunden! Überprüfen Sie den Servernamenund stellen Sie sicher, dass
eine Verbindung zu diesem Server besteht.

Antwort

David MX verwendet während der Setup-Routine einen bestimmten Eintrag (Schlüssel) der
Registrierungsdatei. Dieser wird zur Identifizierung des Exchange Servers benötigt. Bei dem Microsoft Small
Business Server 2003 kann es unter Umständen vorkommen, das dieser Schlüssel nicht vorhanden ist.
Erstellen Sie vor der Installation von David MX den unten angegebenen Eintrag in der Registrierungsdatei
und führen Sie anschließend die Installation durch. Gehen Sie dazu folgendermaßen vor:

Öffnen Sie den Registrierungs-Editor
Wechseln Sie zu dem Eintrag »HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Exchange\Setup«
Legen Sie eine Zeichenfolge an.
Geben Sie dieser Zeichenfolge den Namen »ProductID«.
Tragen Sie einen beliebigen Zahlenwert ein.

Nach Abschluss der Installation von David MX sollten Sie den Eintrag wieder entfernen.
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