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Problem

Im Versandbuch des InfoCenters befinden sich eine große Anzahl von Aufträgen (z.B. Serien-eMails). Ein
Großteil dieser Einträge soll markiert werden, um eine bestimmte Aktion (z.B. Wartezustand aufheben,
löschen ...) für all diese Aufträge gleichzeitig durchzuführen. Nachdem schon ein Teil der Aufträge markiert
wurde, wird die Markierung automatisch wieder entfernt. Die gewünscht Aktion kann somit immer nur für
einen Teil der Aufträge und nicht für alle einmalig durchgeführt werden.

Antwort

Die Auftragsliste wird regelmäßig automatisch aktualisiert, um neue Einträge schnellstmöglich anzuzeigen.
Bei dieser Aktualisierung werden evtl. getroffene Markierungen wieder zurückgesetzt. Um das zu
vermeiden, können Sie im Tobit InfoCenter unterhalb von »Optionen -> Einstellungen« auf der Registerkarte
»Ansicht« in der Sektion »Eintragsliste« den Punkt »Eintragsliste automatisch aktualisieren« deaktivieren.
Beachten Sie aber, dass sich diese Einstellung auf alle Archives bezieht. Somit wird auch das Eintragsbuch
nicht automatisch aktualisiert. Das muss dann z.B. durch betätigen der Taste »F5« manuell durchgeführt
werden.

1
https://www.david-forum.de/wiki/entry/3257-q-106-996-markierungen-von-auftr%C3%A4gen-im-versandbuch-werden-automatisch-
entfernt/

https://club.tobit.com/login/freekbarticle.asp?lang=ger&ArticleID=6996
https://www.david-forum.de/wiki/entry/3257-q-106-996-markierungen-von-auftr%C3%A4gen-im-versandbuch-werden-automatisch-entfernt/
https://www.david-forum.de/wiki/entry/3257-q-106-996-markierungen-von-auftr%C3%A4gen-im-versandbuch-werden-automatisch-entfernt/

