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Problem

Im InfoCenter sind in einem Archive nur wenige Einträge sichtbar, obwohl das Archive eigentlich viel mehr
Nachrichten enthält. Die Datenbereinigung wurde für dieses Archive nicht eingestellt, ein Filter wurde nicht
aktiviert und in dem zugehörigem Verzeichnis auf Dateiebene liegen sehr viele Dateien. Wie können wieder
alle Nachrichten angezeigt werden?

Antwort

Ursache für dieses Problem ist u.U. eine defekte »Archive.X01« Datei. In dieser Datei werden alle
Informationen für die Sortierung gespeichert.

Wechseln Sie auf Dateiebene in das Verzeichnis des Archives (z.B. »DAVID\ARCHIVE\COMMON«) und
löschen Sie die Datei »ARCHIVE.X01«. Anschließend werden im InfoCenter wieder alle Einträge des
betroffenen Archives angezeigt.
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