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Problem

Beim Versuch mit dem David InfoCenter Pocket auf die personlichen Daten zuzugreifen, wird folgende
Meldung angezeigt:
Die Verbindung liefert den Fehlercode 404 zuriick

Antwort

Die oben angegebene Fehlermeldung weist auf einen fehlerhaften Eintrag der Zugangsdaten in den
Einstellungen des David InfoCenter Pocket hin. Hier muss der Benutzername genau so angegeben werden,
wie dieser im David InfoCenter PC unterhalb von »Archive -> User« angezeigt wird.

Wird zum Beispiel der Benutzername wie folgt angezeigt: »Archive/User/Sander,Richard« , so muss der
Benutzername auch in den Einstellungen des David InfoCenter Pocket unterhalb von »Extras ->
Zugangsdaten -> User Verzeichnis« mit Sander, Richard angegeben sein.
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