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Problem

Im David InfoCenter wurde ein neues Archive angelegt. In den Archive-Eigenschaften wurde auf der
Registerkarte »Optionen« unter »Anzeigen als« die Option »SQL Address« ausgewahlt. Unterhalb von
»Anzeigen als« befindet sich anschliefend die Schaltflache »Konfigurieren...«. Die David InfoCenter
Datenbank-Konfiguration ist allerdings nicht moglich, da sich der Punkt »Konfigurieren...« nicht 6ffnen lasst.

Antwort

Im David InfoCenter haben Sie die Mdglichkeit, eine externe SQL-Datenbank anzubinden, z.B. um eine
Adressdatenbank fir neue Nachrichten zu nutzen. Das oben beschriebene Problem tritt nur auf, wenn nach
dem Update auf David V8 das Hotfix »SQL-Anbindung« eingespielt wurde und anschlieend das DvISE
System mit dem David V8 UpDate Plus aktualisiert wurde. Nach der Aktualisierung des DVISE System mit
dem Download David V8 UpDate Plus wurde auf den Arbeitsstationen die Datei »DVSQLACC.DLL« nicht
erneuert.

Um das Problem zu beheben gehen Sie wie folgt vor:

e Offnen Sie auf dem DvVISE Server den Windows Explorer und wechseln in das Verzeichnis
»David\Clients\Windows\DVWIN32«

e Benennen Sie hier die Datei »DVSQLACC.DLL« in z.B. »DVSQLACC.DLL.OLD« um

o Kopieren Sie anschlieRend die Datei »DVSQLACC.DLL« aus dem David V8 UpDate Plus in das
Verzeichnis »David\Clients\Windows\DVWIN32«

o Erstetzen Sie jetzt diese Datei auch auf den Arbeitsstationen oder fihren Sie das Client-Setup erneut
durch.

o Offnen Sie dazu auf der entsprechenden Arbeitsstation den Windows Explorer

e Wechseln Sie in das Verzeichnis »Programme\Tobit InfoCenter«

e Benennen Sie auch hier die Datei »DVSQLACC.DLL« in z.B. » DVSQLACC.DLL.OLD« um

o Kopieren Sie anschlieRend die Datei »DVSQLACC.DLL« aus dem David V8 UpDate Plus in das
Verzeichnis »Programme\Tobit InfoCenter«

Hinweis:

Im Clubt Tobit Software liegt eine aktualisierte Version des »David V8 UpDate Plus« zum Download bereit.
Das Download enthalt eine neue »DVSQLACC.DLL«. Auch das »HOTFIX DvVISE WebBox« ist in diesem
Download enthalten. Laden Sie sich die Version zu dem von lhnen eingesetztem Server Betriebssystem von
»David V8 UpDate Plus« runter.

Gehen Sie folgendermalRen vor, um das UpDate zu installieren:

e Fihren Sie die Installation auf dem Computer durch, auf dem sich auch die David Installation befindet.

e Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

e Beenden Sie das Tobit InfoCenter und den InfoCenter Notifier an dem PC, an dem Sie die Installation
durchfiihren! SchlieRen Sie ebenfalls den DvISE Administrator (DVADMIN.EXE) sowie die Windows
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"Ereignisanzeige", falls diese geoffnet sein sollten.
e Fiuhren Sie die Download-Datei DVBWP.EXE aus und starten Sie die Installation.

e Hierbei werden die aktuellen Dateiversionen automatisch in die entsprechenden Verzeichnisse des
DVISE Servers kopiert.

¢ Nach Ende dieses Vorgangs ist die Installation abgeschlossen. Ein Neustart des gesamten Servers ist
nicht erforderlich.
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