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Problem

Am DvISE Server wurde ein Update des DvISE System auf die aktuelle Version David V8 durchgeführt. Beim
Start des InfoCenter an den Arbeitsstationen werden auch die zugehörigen Dateien des InfoCenter
automatisch erneuert. Wird das David InfoCenter nach Abschluss des Update gestartet, erscheint folgende
Fehlermeldung:
Die Anwendung oder DLL C:\Windows\Tobitclt.dll ist keine gültige Windows-Datei

Antwort

Lässt sich das David InfoCenter nach dem Update auf David V8 mit der oben angegebenen Fehlermeldung
nicht starten, so wurde auf der betroffenen Arbeitsstation die Datei »TOBITCLT.DLL« erneuert.

Um das Problem zu beheben, öffnen Sie die Windows Explorer und wechseln in das Systemverzeichnis (z.b.
C:\Windows). Benennen Sie hier die Datei »TOBITCLT.DLL« um (z.B. in TOBITCLT.DLL.OLD). Wechseln
Sie anschließend in das Verzeichnis »DAVID\CLIENTS« auf dem DvISE Server. Starten Sie hier das Setup
des David InfoCenters mithilfe der ausführbaren Datei. Nach Abschluss der Installation starten Sie das David
InfoCenter.
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