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Problem

Im David.Administrator unter »Konfiguration -> System Services -> Identifizierung« bzw. beim Einsatz von
David.zehn! unter »Backline Features -> Identifizierung« wurde die »Identifizierung für eingehend eMails
aktivieren« aktiviert. Mit den Message Identification Services (MIS) werden nun alle eingehenden
Nachrichten überprüfen, identifizieren und daraufhin in unterschiedliche Kategorien einteilen. Bei dem Punkt
»Auszuführende Aktion« ist als Maßnahme »Kennzeichnung durch Erweiterung des Betreffs« eingestellt.

Der Betreff empfangener eMails wird jetzt immer mit dem Wort [SPAM] und einen Buchstaben (von A bis I)
erweitert. Welche Bedeutung hat der zugehörige Buchstabe?

Antwort

Die so genannten Message Identification Services erlauben Ihnen das Erkennen und Aussortieren
bestimmter eMail-Nachrichten, abhängig von Typ und Inhalt der Nachricht. Damit haben Sie die Möglichkeit,
zum Beispiel Massensendungen, Nachrichten zweifelhaften Inhalts, Werbesendungen, o.a. zu identifizieren
und entsprechende Maßnahmen zu treffen, z.B. umzuleiten oder zu löschen. Wurde im David.Administrator
als »Auszuführende Aktion« der Punkt »Kennzeichnung durch Erweiterung des Betreffs« ausgewählt, so
erhalten die empfangenen eMail einen Kennbuchstaben. Dieser Buchstabe zeigt an, um welche Art von
»Identifizierung« es sich bei der betreffenden eMail handelt.

Nachrichten werden mithilfe der Message Identification Services nach folgenden Kriterien identifiziert:

A : Nicht identifizierbar
B : Rundsendung
C : Werbe-Rundsendung
D : Pornografische Rundsendung
E : Spam
F : Gefährlicher Inhalt
G : Ausführbarer Inhalt
H : Enthält Script
I : Öffnet Fenster

Hinweise:
Die Nutzung der Message Identification Services ist kostenpflichtig und erfordert eine Anmeldung bei
Tobit.Software. Die Abrechnung der Kosten erfolgt im Tobit.NET, dem Kundenforum von Tobit.Software.
Weitere Informationen zur Abrechnung sowie Einblick in Ihr Kundenkonto erhalten Sie direkt im Tobit.NET
unter http://www.tobit.net.

Um eine fehlerfreie Funktion der Message Identification Services zu gewährleisten, muss sichergestellt sein,
dass diese den TCP-Port 55555 nutzen können. Dieser Port darf also nicht durch Schutzmechanismen, wie
zum Beispiel eine Firewall blockiert werden.
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