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Problem

Bei Nachrichten mit Dateianhang, der eine bestimmte Größe überschreitet, vorschlagen diese postlagernd zu
versenden.

Im DvISE Administrator können Sie unterhalb von »Konfiguration -> System« auf der Registerkarte
»Übertragung« festlegen, ab welcher Größe des Dateianhangs einer Nachricht vorgeschlagen werden soll,
die betreffende Nachricht postlagernd zu versenden. Geben Sie dazu unter »Empfehlen ab« den
gewünschten Wert ein. Es wird dann bei Überschreitung des eingetragenen Wertes ein Hinweisfenster
eingeblendet.Wenn Sie möchten, dass ab einer bestimmten Größe der Dateianhang einer Nachricht
automatisch postlagernd zur Verfügung gestellt werden soll, dann tragen Sie in das Feld »Generell
anwenden ab« den gewünschten Wert ein.

Antwort

Voraussetzung für die Nutzung der Funktion Postlagernd ist, dass in Ihrem System die DvISE WebBox läuft
und korrekt eingerichtet ist. Darüber hinaus sollten Sie über eine permanente Internetverbindung verfügen,
über die auf Ihren Rechner bzw. den DvISE Server zugegriffen werden kann.

Das aktuelle Service Pack enthält eine Reihe neuer Funktionen und Fehlerkorrekturen. Laden Sie zunächst
die Version herunter, die zu dem von Ihnen eingesetzten Betriebssystem passt. Führen sie anschließend die
Download-Datei aus, um den Installationsvorgang zu starten. Nach Abschluss der Installation stehen Ihnen
alle Neuerungen und Fehlerkorrekturen des Service Packs zur Verfügung.
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