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Problem

Die Daten aus dem David InfoCenter und einem Palm PDA sollen mithilfe der David InfoCenter PDA
Synchronisation abgeglichen werden. Auf dem PDA läuft das Palm OS in der Version 5.2. Auf der
Arbeitsstation wurde der Palm Desktop (HotSync) in der Version 4.1 installiert. Der Datenabgleich ist jedoch
nicht möglich. Beim Start des Synchronisationsvorgang wird folgende Meldung ausgegeben:

Palm Conflict Notifier
A conflict in the installed conduits has been detected

Antwort

Beim dem oben beschriebenen Problem kommt es zu einem Konflikt zwischen dem HotSync. Manager und
dem Palm Desktop. Das Problem beheben Sie, indem die HotSync. Konfiguration angepasst wird. Starten
Sie dazu den HotSync. Manager. Das Programm wird minimiert und im Windows SysTray als Symbol
angezeigt. Mit einem Rechtsklick auf das Symbol wird das Menü angezeigt. Wählen Sie hier den Punkt
»Benutzerdefiniert« aus. In dem neuen Fenster »Benutzerdefiniert« werden die »Conduits« und die
zugehörige »Aktion« festgelegt. Für folgende »Conduits« muss »Keine Aktion« als Standard definiert
werden:

Kalender
Adressen
Aufgaben
Memos
eMails (falls vorhanden)

Die auszuführende Aktion kann geändert werden, indem Sie den gewünschten Eintrag markieren und
anschließend den auf den Schalter »Ändern« klicken. Wählen Sie in dem neuen Fenster den Punkt »Keine
Aktion« und aktivieren Sie zusätzlich die Option »Als Standard«. Übernehmen Sie die Änderung mit »OK«.
Nachdem Sie die Änderungen für alle »Conduits« durchgeführt haben schließen Sie das Fenster mit einem
Klick auf »Fertig«. Führen Sie nun den Synchronisationsvorgang erneut aus.

Hinweis :
Führen Sie keine Änderungen an den Einträgen (»Conduits«) mit Intellisync durch.
Zum Beispiel:

Intellisync-Kalender
Intellisync-Adressen
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