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Problem

Eintreffende Nachrichten kénnen vom David InfoCenter automatisch mit einem von lhnen festgelegten
Standardtext beantwortet werden. Das kann z.B. sinnvoll sein, wenn Sie im Urlaub sind und an Sie
adressierte eMails zur Bearbeitung an lhre Vertretung weitergeleitet werden. Um den Absender davon in
Kenntnis zu setzen, kénnen Sie ein so genanntes »Autoreply« einrichten. Bei einem eingerichteten Autoreply
mit der Option »Original-Nachricht zuriicksenden« wird u.U. die Fehlermeldung »Dateianhang nicht
gefunden« angezeigt. Die Autoreply-Nachricht wird in diesem Fall nicht zurlickgesendet. Das betrifft
allerdings nur eMails die einen Dateianhang enthalten und mit Format »HTML« empfangen werden.

Antwort

Dieses Verhalten wird durch die Installation des David V8 Service Pack 01-Oct-2004 korrigiert.

Das aktuelle Service Pack enthdlt eine Reihe neuer Funktionen und Fehlerkorrekturen. Laden Sie zunéchst
die Version herunter, die zu dem von lhnen eingesetzten Betriebssystem passt. Fiihren sie anschlieRend die
Download-Datei aus, um den Installationsvorgang zu starten. Nach Abschluss der Installation stehen lhnen
alle Neuerungen und Fehlerkorrekturen des Service Packs zur Verfligung.
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