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Problem

Wie kann man vermeiden, dass nach der Installation ein Dr.Watson generiert wird, obwohl das Setup korrekt
verlaufen ist?

Antwort

Dies liegt daran, dass Windows NT/2000 auf einer FAT-Partition installiert worden ist. In diesem Fall löschen
Sie vor dem Start des Service Layers folgende Dateien:

»DAVID\CODE\DAVID.JOB«
»DAVID\APPS\FAXWARE\OUT\API\*.*«

Anschließend kann der Service Layer ohne weiteres gestartet werden.

Hinweis:
Bedenken Sie bitte, dass David bzw. FaxWare auf jedenfall auf einer NTFS Partition installiert sein muss, da
ansonsten Störungen in der Funktionalität auftreten werden!
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