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Problem

Das DvISE System (David XL) wird auf einem Multiprozessor-Server mit SuSE Linux betrieben. Der Zugriff
mit dem InfoCenter ist aber morgens, bei der ersten Anmeldung, nicht möglich. Erst wenn die DvISE Module
mit dem Befehl »dvstop« gestoppt und anschließend mit »dvstart« wieder gestartet werden, können Sie die
DvISE Benutzer am DvISE Server anmelden. Der Betrieb ist dann problemlos möglich.

Die automatische Datenbereinigung wird nachts um 03:00 Uhr durchgeführt und fehlerfrei abgeschlossen.

Antwort

Der Betrieb von David XL unter Linux auf einem Multiprozessor-Server wird nicht unterstützt. Erst ab David
V8 wird der Betrieb des DvISE System auf einem Multiprozessor-Server unterstützt.

Bei der Datenbereinigung kann u.U. dazu kommen, dass die einzelnen Prozesse sehr langsam werden.
Somit ist der Zugriff mit dem InfoCenter nicht mehr möglich.

Bei Systemen mit Singleprozessor kommt es bei der Datenbereinigung nicht zu dem oben beschrieben
Verhalten. Ob Ihr System mit einem Kernel für Single- oder Mutliprozessor arbeitet, können Sie auf der
Konsole mit dem Befehl »uname a« prüfen.
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