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Problem

Bei der Installation des Druckertreibers wird die Fehlermeldung »AddPrinterDriver« angezeigt. Welche
Dateien müssen in dem jeweiligen Verzeichnis liegen, um die Installation des »Tobit FaxImage«-, des »Tobit
Image Messaging«- oder des »FaxWare«-Druckertreiber fehlerfrei durchführen zu können?

Antwort

Auf einem Windows NT/2000/XP/2003-Arbeitsplatz werden spezielle Rechte fürdie Installation des
Druckertreibers und für Einträge in die Windows Registrierungs-Datei verlangt. Achten Sie darauf, dass der
Benutzer, der das Setup-Programm auf dem Arbeitsplatz aufruft, diese Rechte besitzt (z.B. Mitglieder der
Gruppe der »Administratoren« oder »Hauptbenutzer«).

Für die Installation des Tobit FaxWare Druckertreibers führen Sie die Datei »SETUP.EXE« im Verzeichnis
»DAVID\CLIENTS\WINDOWS\WINNT« aus. Neben der »SETUP.EXE« sollen die Unterverzeichnisse »35x«,
»400« und »500« sowie ab David.zehn! auch noch das Verzeichnis »x64«, mit folgendem Inhalt vorhanden
sein:
Ordner 35x

FAXWARE.DLL
FAXWARMO.DLL
FWRASDD.DLL
OEMSETUP.INF
PRINTER.INF
RASDD.DLL
RASDDUI.CNT
RASDDUI.DLL
RASDDUI.HLP

Ordner 400

FAXWARE.DLL
FAXWARMO.DLL
FWRASDD.DLL
OEMSETUP.INF
RASDD.DLL
RASDDUI.CNT
RASDDUI.DLL
RASDDUI.HLP

Ordner 500
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FAXWARE.DLL
FAXWARE.GPD
FAXWARE.INI
FAXWARMO.DLL
FAXWDRV.DLL
STDNAMES.GPD
UNIDRV.DLL
UNIDRV.HLP
UNIDRVUI.DLL
UNIRES.DLL

Ordner x64 (ab David.zehn!)

FAXWARE.DLL
FAXWARE.GPD
FAXWARE.INI
FAXWARMO.DLL
FAXWDRV.DLL
STDNAMES.GPD
UNIDRV.DLL
UNIDRV.HLP
UNIDRVUI.DLL
UNIRES.DLL

Der Tobit Image Messaging Druckertreiber kann genutzt werden, um aus beliebigen Anwendungen
Dokumente in farbige JPG Grafiken umzuwandeln und diese automatisch als Dateianhänge an neue
Nachrichten anzuhängen.Für die Installation des Tobit Image Messaging Druckertreiber führen Sie die Datei
»SETUP.EXE« im Verzeichnis »DAVID\CLIENTS\WINDOWS\IMGMSG« aus. Die Unterverzeichnisse
»WIN9x« und »WINNT« mit dem Unterarchive »500« bzw. ab David.zehn! das Verzeichnis »500« und
»x64«, sollten mit folgendem Inhalt vorhanden sein:

Ordner WIN9x

DVGRF.DLL
DVIMGMSG.DRV
DVIMGMSG.INF
UNIDRV.DLL
UNIDRV.HLP

Ordner WINNT

DVGRF.DLL
DVIMGMSG.DLL
IMGMSGMO.DLL
RASDD.DLL
RASDDUI.CNT
RASDDUI.DLL
RASDDUI.HLP
SETUP.EXE

1. Ordner

500

DVGRF.DLL
DVIMGMSG.DLL
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IMG.GPD
IMGMSGMO.DLL
STDNAMES.GPD
UNIDRV.DLL
UNIDRV.HLP
UNIDRVUI.DLL
UNIRES.DLL

Ordner x64 (ab David.zehn!)

DVGRF.DLL
DVIMGMSG.DLL
IMG.GPD
IMGMSGMO.DLL
STDNAMES.GPD
UNIDRV.DLL
UNIDRV.HLP
UNIDRVUI.DLL
UNIRES.DLL

Der »Tobit FaxImage«-Druckertreiber ermöglicht es, Dokumente aus beliebigen Applikationen durch
einfaches Ausdrucken als Faxe zu erstellen und über den Connector to Microsoft Exchange for DvISE zu
versendet.Im Verzeichnis »DAVID\CLIENTS\WINDOWS\FAXIMG« des DvISE-Servers sollte die Datei
»SETUP.EXE« sowie folgende Unterverzeichnisse liegen:

35x
400
500
Terminal

Die Verzeichnisse sollten folgende Dateien enthalten:

Ordner 35x

DVMAILER.EXE
FAXIMG.DLL
FAXIMGMO.DLL
FWRASDD.DLL
SETUP.EXE

Ordner 400

DVMAILER.EXE
FAXIMG.DLL
FAXIMGMO.DLL
FWRASDD.DLL
RASDD.DLL
RASDDUI.DLL
SETUP.EXE

Ordner 500

DVMAILER.EXE
FAXIMG.DLL
FaxImg.gpd
FaxImg.ini
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FAXIMGMO.DLL
FAXWDRV.DLL
FWRASDD.DLL
RASDD.DLL
RASDDUI.DLL
SETUP.EXE
STDNAMES.GPD
UNIDRV.DLL
UNIDRV.HLP
UNIDRVUI.DLL
UNIRES.DLL

Ordner Terminal

DV4TS.EXE
SETUP.EXE

Enthalten die Verzeichnisse auf dem David Server nicht die beschriebenen Dateien, müssen diese ggf. von
der David Installations CD oder dem Feature Pack in das entsprechende Verzeichnis kopiert werden.
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