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Problem

Im DVISE Administrator steht in den Einstellungen der Message Identification Services ein neuer Punkt zur
Verfligung. Unter »ldentifizierung« kann die Aktion bei »Virus erkannt« eingestellt werden.

Ist neben den Virus Protection auch der System Service »ldentifizierung« aktiviert, so kann nun im DvVISE
Administrator unter »System Services -> Identifizierung« eine Aktion fur die entsprechenden eMails ("Virus
erkannt") eingestellt werden. Die Auswahl ist auch im David InfoCenter in den Archive-Eigenschaften
(»ldentifizierung«) des Archives »Unverteilt« und bei den DvVISE Benutzern im Archive »Eingang«
auswahlbar.

Antwort

Die Nutzung der Message ldentification Services ist kostenpflichtig und erfordert eine Anmeldung bei Tobit
Software. Die Abrechnung der Kosten erfolgt Gber den Club Tobit Software, dem Kundenforum von Tobit
Software. Weitere Informationen zur Abrechnung und Einblick in Ihr Kundenkonto erhalten Sie im Club Tobit
Software unter club.tobit.com.

Das aktuelle Service Pack enthdlt eine Reihe neuer Funktionen und Fehlerkorrekturen. Laden Sie zunédchst
die Version herunter, die zu dem von lhnen eingesetzten Betriebssystem passt. Fihren sie anschlieRend die
Download-Datei aus, um den Installationsvorgang zu starten. Nach Abschluss der Installation stehen lhnen
alle Neuerungen und Fehlerkorrekturen des Service Packs zur Verfligung.
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