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Problem

Im David InfoCenter können Nachrichten nach festgelegten Kriterien verteilt werden. Bei der Erstellung einer
Regel zur Nachrichtenverteilung werden die Bedingung der Regel festgelegt. Hierbei kann jetzt als
Bedingung unter »Identifizierung« die Option »Virus erkannt« ausgewählt werden. Somit ist es z.B. möglich,
automatisch alle virenbefallenen eMails in ein Archive zu verteilen oder direkt zu löschen.

Antwort

Das aktuelle Service Pack enthält eine Reihe neuer Funktionen und Fehlerkorrekturen. Laden Sie zunächst
die Version herunter, die zu dem von Ihnen eingesetzten Betriebssystem passt. Führen sie anschließend die
Download-Datei aus, um den Installationsvorgang zu starten. Nach Abschluss der Installation stehen Ihnen
alle Neuerungen und Fehlerkorrekturen des Service Packs zur Verfügung.

Die in DvISE integrierten Message Identification Services sind kostenpflichtige Zusatzdienste, die alle
eingehenden Nachrichten überprüfen, identifizieren und daraufhin in unterschiedliche Kategorien einteilen.
Aufgrund dieser Identifizierung können anschließend die Nachrichten abhängig von der Kategorie, zu der sie
gehören, automatisch weiterverarbeitet werden. So werden z.B. Spam eMails ,unerwünschte
Massenmailings oder Nachrichten mit pornografischem Inhalt automatisch erkannt und entsprechend
gekennzeichnet, in speziell dafür vorgesehene Archives verschoben oder auf Wunsch sogar direkt gelöscht.

Hinweis:
Die Nutzung der Message Identification Services ist kostenpflichtig und erfordert eine Anmeldung bei Tobit
Software. Die Abrechnung der Kosten erfolgt über den Club Tobit Software, dem Kundenforum von Tobit
Software. Weitere Informationen zur Abrechnung und Einblick in Ihr Kundenkonto erhalten Sie im Club Tobit
Software unter club.tobit.com.
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