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Problem

Nach der Installation des Exchange Connector for David, auf einem Microsoft Exchange 2003 Server, wird
der zugehdrige Dienst nicht automatisch gestartet. Der manuelle Start ist zwar moglich, der Dienst wird aber
sofort wieder beendet. In der Ereignisanzeige wird die folgende Meldung angezeigt:

Anmeldefehler bei Datenbank "Erste Speichergruppe\Postfachspeicher (EXSERVER)" - Windows 2000-
Konto NT-AUTORITAT\SYSTEM,; Postfach /o=Erste Organisation/ou=Erste administrative
Gruppe/cn=Configuration/cn=Connections/cn=DavidConnectorForExchange (EXSERVER).

Fehler: 1010

Antwort

Der Dienst »Exchange Connector for David« wird von dem »Lokalem Systemkonto« gestartet. Aufgrund
fehlender bzw. fehlerhafter Anmeldung am Postfachspeicher des Exchange Server ist der Start nicht
maoglich. Verfligt das Konto, mit dem der Dienst gestartet werden soll, nicht Uber ausreichend Berechtigung
auf dem Exchange Server, wird die oben angegebene Fehlermeldung in das Ereignisprotokoll geschrieben.

Damit der Dienst fehlerfrei gestartet werden kann, gehen Sie folgendermal3en vor:

¢ Wechseln Sie auf dem Exchange Server unterhalb von »Postfachspeicher(Servername) ->
Eigenschaften Sicherheit« in den »System Manager«.

e Fligen Sie hier die Benutzergruppe »System« hinzu. Stellen Sie sicher, dass diese Benutzergruppe
die Berechtigung »Vollzugriff« besitzt.

¢ Speichern Sie die Anderungen und starten den Exchange Server neu.
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