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Problem

Beim Aufbau der Verbindung des Client zum DvISE Mail Access Server kann es u.U. zu einem Timeout
kommen. Das Betrifft Verbindungen die per Modem hergestellt werden. Mit welchem Parameter kann der
Timeout beim Verbindungsaufbau erhéht werden?

Antwort

Der DVISE Mail Access Server ist ein Softwaremodul, das den Zugriff auf die DVISE Archives Uber einen
konventionellen POP3 oder IMAP Mail Client erméglicht (Mail Access). Um den Timeout bei langsamen
Verbindungen zu erhdhen, kann nach der Installation des David V8 Service Pack 14-Dec-2004 in der Datei
»MASERVER.INI« (unter »DAVID\APPS\MASERVER\CODE«) der Parameter WatchdogDelay= genutzt
werden. Die Wartezeit kann hier individuell angepasst werden. Als Standard sind 120 Sekunden vorgegeben.

Das aktuelle Service Pack enthalt eine Reihe neuer Funktionen und Fehlerkorrekturen. Laden Sie zunachst
die Version herunter, die zu dem von lhnen eingesetzten Betriebssystem passt. Fihren sie anschlieRend die
Download-Datei aus, um den Installationsvorgang zu starten. Nach Abschluss der Installation stehen lhnen
alle Neuerungen und Fehlerkorrekturen des Service Packs zur Verfiigung.
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