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Problem

Im DvISE Administrator wurde die Nutzung der Message Identification Services aktiviert. Virenbefallene
Nachrichten werden aber u.U. falsch behandelt, wenn in den Einstellungen unterhalb von »Konfiguration ->
System Services -> Identifizierung -> Virus erkannt« eine auszuführende Aktion eingestellt wurde. Die
betroffenen Nachrichten wurden z.B. nicht in das Archive »Spam« verschoben sondern blieben im
Eingangsbuch des DvISE Benutzer liegen.

Antwort

Dieses Verhalten wird durch die Installation des David V8 Service Pack 14-Dec-2004 korrigiert.

Das aktuelle Service Pack enthält eine Reihe neuer Funktionen und Fehlerkorrekturen. Laden Sie zunächst
die Version herunter, die zu dem von Ihnen eingesetzten Betriebssystem passt. Führen sie anschließend die
Download-Datei aus, um den Installationsvorgang zu starten. Nach Abschluss der Installation stehen Ihnen
alle Neuerungen und Fehlerkorrekturen des Service Packs zur Verfügung.
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