Q-100.264 - Installation des Tobit InfoCenter auf
MicrosoftTerminal Servern

Q-100.264 - Installation des Tobit InfoCenter auf MicrosoftTerminal Servern

aus Tobit KB importiert - vom 13.06.2002 - Beitrag bei Tobit

Problem

Was muss bei der Installation des Tobit InfoCenters unter Microsoft Terminal-Server Produkten beachtet
werden?

Antwort

Wenn Sie das Tobit InfoCenter auf einem Terminal-Server installieren wollen, sollten Sie wie folgt vorgehen:

1. Wechseln Sie am Terminal-Server in den Installationsmodus
2. Starten Sie dazu die Eingabeaufforderung und geben Sie »change user /install« ein.
3. Danach starten Sie das Setup des Tobit InfoCenters (zu finden in »\DAVID\CLIENTS«)

Hinweis:

Nutzen Sie eine &ltere Version als 6.6 Servicepack 1, so missen Sie noch die TerminalServer-
Erweiterung installieren. Hierzu starten Sie nicht das Tobit InfoCenter, sondern installieren die
TerminalServer-Erweiterung (im Verzeichnis »\DAVID\CLIENTS\WINDOWS\FAXIMG\TERMINAL«).

4. Nach Abschluss der Installation wechseln Sie erneut zur Eingabeaufforderung und geben »change
user /execute« ein.
5. Nun kénnen Sie das Tobit InfoCenter wie gewohnt starten bzw. als Anwendung freigegeben.

Hinweis 1:
Diese Installationsmethode gilt ebenfalls fur Server mit Citrix Metaframe 1.8

Hinweis 2:
Voicenachrichten kénnen derzeit nur unter Citrix wiedergegeben werden, bei MS Terminal Servern ist dieses
aufgrund der Struktur derzeit noch nicht moglich.
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