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Problem

Die Erweiterungslizenz »Virus Protection for David« kann nicht in die DvISE Lizenz-Verwaltung eingetragen
werden. Obwohl die Lizenz schon im persönlichen Konto des Club Tobit Software hinterlegt wurde, wird
folgende Meldung angezeigt:

Antwort

Die Erweiterungslizenz »Virus Protection for David« muss nur im Club Tobit Software eingetragen werden.
Anschließend können Sie im DvISE Administrator die Virus Protection aktivieren und konfigurieren. In die
DvISE Lizenz-Verwaltung des DvISE-Administrators kann diese Lizenz nicht hinzugefügt werden.

Hinweise zum UpDate der Virensignaturen:
DvISE bietet einen automatischen UpDate-Service für die Virensignaturen. Dieser Service wird über den
DvISE Grabbing Server realisiert. Wenn Sie diesen Service nutzen möchten, müssen Sie also sicherstellen,
dass der DvISE Grabbing Server korrekt installiert und konfiguriert ist.

Die Nutzung der Option »UpDate der Virensignaturen« erfordert eine Anmeldung bei Tobit Software. Es ist
eine sichere Übertragung gewährleistet, da diese ausschließlich auf aktivem Abruf beruht. Der im DvISE
Grabbing Server eingestellte Polling-Intervall wird hierdurch nicht beeinflusst.
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