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Problem

Beim Versand von Faxnachrichten werden nur leere Seiten verschickt. Dieses Verhalten tritt auf, wenn unter
Windows XP mit Service Pack 2 ein Fax mit dem David Befehl »@@Nummer« über den FaxWare Drucker
versendet wird.

Antwort

Das oben beschriebene Problem tritt unter Umständen auf, wenn auf dem David Server ein Virenscanner
eines Drittanbieters (z.B. eTrust InnoculateIT) verwendet wird. In diesem Fall muss das Verzeichnis »David«
vom Scan-Vorgang bzw. von der Virenprüfung ausgeschlossen werden.
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