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Problem

Beim Einsatz von David MX bzw. dem Exchange Connector for David kann auf Arbeitsstationen mit Outlook
2003 die Formular-Erweiterung (Makros) nicht installiert werden. Angezeigt wird eine Fehlermeldung mit dem
Muster: »QOutlook nicht gefunden«.

Antwort

Ist die Installation der Makros bei der Nutzung von Outlook 2003 nicht méglich, ist das u.U. auf die fehlende
Registrierung von »Outlook.Application« zuriickzufiihren. Um die fehlenden Registrierungs-Eintrage
nachtraglich hinzuzufugen, erstellen Sie die Datei »OUTLOOK.REG« mit folgendem Inhalt und fiihren die
Datei anschlieRend aus:

¢ Windows Registry Editor Version 5.00

[HKEY_CLASSES_ROOT\Outlook.Application]
@="Microsoft Outlook 11.0-Objektbibliothek"

[HKEY_CLASSES_ROOT\Outlook.Application\CLSID]
@="{0006F03A-0000-0000-C000-000000000046}"

[HKEY_CLASSES_ROOT\Outlook.Application\CurVer]
@="Outlook.Application.11"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Classes\Outlook.Application]
@="Microsoft Outlook 11.0-Objektbibliothek"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Classes\Outlook.Application\CLSID]
@="{0006F03A-0000-0000-C000-000000000046}"

e Die hier angegebene CLSID (0006F03A-0000-0000-C000-000000000046) ist nur ein Beispiel und
kann sich von Arbeitsstation zu Arbeitsstation unterscheiden. Auf der Betroffenen Arbeitsstation ist die
CLSID in dem Registrierungs-Eintrag
[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Classes\Outlook.Application.11\CLSID] hinterlegt.  Diese
CLSID muss in der »OUTLOOK.REG« verwendet werden.

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Classes\Outlook.Application\CurVer]
@="Outlook.Application.11"

Hinweis

Diese Anderungen bzw. die Anleitung zur Fehlerbehebung beziehen sich nur auf Microsoft Office 2003 bzw.
Outlook 2003.
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