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Problem

Was ist zu beachten bzw. welche Schritten sind notwendig, wenn eine David Subscription License durch eine
Systemlizenz (Vollversion) ersetzt wird?

Antwort

Nachdem Sie eine David V8 Systemlizenz (Vollversion) erworben haben, tragen Sie die Lizenznummer im
DvISE Administrator ein. Wechseln Sie dazu unter »Datenbanken -> Lizenzen« und klicken anschließend auf
»Neu«. Geben Sie die Lizenznummer in das Dialogfenster ein und bestätigen mit »OK«. Starten Sie den
Dienst »Service Layer« anschließend neu.

Wenn Sie jetzt das David InfoCenter neu starten, wird der Dialog zur »Echtheitsbestätigung« angezeigt.
Markieren Sie die Option »Diese Seite nicht mehr anzeigen«, um die Echtheitsbestätigung durchzuführen.

Wählen Sie anschließend wie Sie die Echtheitsbestätigung erhalten wollen (in diesem Beispiel »Per Web«).
Klicken Sie auf »Anfordern« um den Vorgang fortzusetzen.

Da die Lizenz ausgetauscht wurde, wird nur ein Dialog zur Übernahme der Unternehmens- und Lizenzdaten
angezeigt. Bestätigen Sie hier mit »OK«, um die Daten der neuen Systemlizenz zu zuordnen. Anschließend
bestätigen Sie die Echtheitsbestätigung und schließend den Vorgang ab.

Beachten Sie zu diesem Thema auch den KnowledgeBase Artikel Q-101.321.
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