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Problem

Bei der Installation des Tobit FaxWare Druckertreibers wird folgende Meldung ausgegeben:

Achtung! Der folgende Fehler ist aufgetreten:
Funktion: AddPrinterDriver
Fehler: Das System kann die angegebene Datei nicht finden (2)

Das Setup wird anschließend abgebrochen und der Druckertreiber somit nicht installiert.

Antwort

Für die Installation des Tobit FaxWare Druckertreibers führen Sie die Datei »SETUP.EXE« im Verzeichnis
»DAVID\CLIENTS\WINDOWS\WINNT« aus. Kann die Installation des Druckertreibers nicht fehlerfrei
durchgeführt werden, ist unter Umständen eine oder mehrere Dateien defekt oder nicht vorhanden. Fehlende
Dateien können manuell von der CD oder aus einem Service Pack / FeaturePack in das entsprechende
Verzeichnis kopiert werden. Führen Sie anschließend die Installation erneut durch.

Neben der »SETUP.EXE« sollen die Unterverzeichnisse »35x«, »400« und »500« mit folgendem Inhalt
vorhanden sein:
Ordner 35x

FAXWARE.DLL
FAXWARMO.DLL
FWRASDD.DLL
OEMSETUP.INF
PRINTER.INF
RASDD.DLL
RASDDUI.CNT
RASDDUI.DLL
RASDDUI.HLP

Ordner 400

FAXWARE.DLL
FAXWARMO.DLL
FWRASDD.DLL
OEMSETUP.INF
RASDD.DLL
RASDDUI.CNT
RASDDUI.DLL
RASDDUI.HLP
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Ordner 500

FAXWARE.DLL
FAXWARE.GPD
FAXWARE.INI
FAXWARMO.DLL
FAXWDRV.DLL
STDNAMES.GPD
UNIDRV.DLL
UNIDRV.HLP
UNIDRVUI.DLL
UNIRES.DLL
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