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Problem

Zum Schutz vor Computerviren wurde im David.Administrator die Option »Virus Protection« aktiviert. Die
Anhänge aller Nachrichten werden aber nicht auf Viren geprüft. Beim Öffnen von eMail-Anhängen wird eine
Meldung nach folgendem Muster angezeigt:

»Der Anhang dieser eMail wurde nicht auf mögliche Viren geprüft«

Antwort

Ist die »Virus Protection« aktiviert, Dateianhänge werden aber nicht auf Viren geprüft, ist im
David.Administrator unter »Backline Features -> Viruserkennung« die Funktion »Dateianhänge bei
Empfang/Versand überprüfen« nicht aktiviert.

Aktivieren Sie diese Funktion, wenn Sie wünschen, dass die Attachments aller Nachrichten, die versendet
oder empfangen werden, kontinuierlich nach Viren durchsucht werden sollen. Wenn zuvor ein einmaliger
Virus-Scan über die komplette Archive-Struktur durchgeführt wurde, bietet diese Einstellung einen
zuverlässigen Schutz gegen Viren, die über Dateianhänge empfangen oder versendet werden. Bestimmen
Sie über den Punkt Aktion bei erkanntem Virus, wie das System reagieren soll, sobald ein Virus gefunden
wurde.
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