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Problem

Bei einer Fax-Rundsendung liegen alle erfolgreich versendeten Nachrichten im Ausgangsbuch des
Absenders. Alle Nachrichten dieser Rundsendung die nicht verschickt werden konnten (z.b. Gegenstelle
besetzt), werden automatisch in ein bestimmtes Archive verteilt. Wie kann man den Versand dieser
Nachrichten noch einmal durchgeführt, ohne die einzelnen Rufnummern aus der Rundsendedatei heraus zu
suchen?

Antwort

Um nicht versendete Fax-Nachrichten erneut zu versenden, markieren Sie die gewünschten Nachrichten und
ziehen diese dann per Drag & Drop (ziehen und fallen lassen) in das Versandbuch. Auf diese Weise können
Sie neben einzelnen auch mehrere Nachrichten gleichzeitig in ein anderes Verzeichnis kopieren oder
verschieben.

Wählen Sie also die betreffenden Nachrichten nacheinander aus, während Sie gleichzeitig die [Strg]-
und/oder [Shift]-Taste gedrückt halten. Nachdem alle Nachrichten markiert sind, ziehen Sie sie wie oben
beschrieben zum Ziel-Archive und lassen sie dort fallen. Für nicht versendete Nachrichten einer
Rundsendung müssen Sie also nicht jede einzelne Nummer aus der Rundsendedatei heraussuchen und neu
eingeben.
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