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Problem

Neue Nachrichten werden im David InfoCenter Web markiert und geöffnet. Im David InfoCenter PC sind
diese Nachrichten dann allerdings als gelesen markiert und werden somit u.U. nicht als neue Nachrichten
erkannt. Gibt es eine Möglichkeit dieses Verhalten abzustellen?

Antwort

Werden im David InfoCenter Web neue Nachrichten geöffnet, diese sollen aber im David InfoCenter PC nicht
als gelesen markiert werden, müssen Sie das in der Konfiguration des David InfoCenter Web festlegen.
Starten Sie dazu das David InfoCenter Web und öffnen dann die Konfiguration. Bei der Option »Als gelesen
markieren« müssen Sie den Punkt »Nein« aktivieren. Übernehmen Sie die Änderungen mit »OK«.
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