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Problem

Wie unterbindet man die Meldung "Port belegt" bzw. "Wahlvorgang gesperrt"?

Antwort

Im DvISE Administrator/Service Layer unterhalb von »Monitor -> Ports« kénnen Sie kontrollieren, welche
Ports fur welchen Dienst konfiguriert sind.

Der Port ist zum senden konfiguriert, wenn mindestens eines der folgenden Kennzeichen angezeigt wird:

F = Fax versenden

E = E-Mail versenden

T = T-Mail versenden

V = Voice-Mail versenden

Wird keines dieser Kennzeichen angezeigt, so kénnen Uber diesen Port keine Nachrichten verschickt
werden!

Die Kennzeichen werden im »Betriebsmodus« innerhalb der Port-Konfiguration eingetragen.

Wenn die Kennzeichen blinken (Novell) oder als »LOCKED« gekennzeichnet werden (NT/2000), so wurde
der aktuelle Port automatisch deaktiviert, weil 10 Sendeauftrage nacheinander fehlerhaft waren. Priifen Sie in
diesem Fall die Konfiguration des Ports oder die Amtsleitung.

Durch Driicken der Taste F2 (Novell) bzw. STRG + F2 (NT/2000) kénnen Sie alle deaktivierten Ports wieder
aktivieren.

Méchten sie nun den Wert fur die Deaktivierung des Ports dndern, so kdnnen Sie dieses realisieren, indem
Sie den Parameter »MaxSuccessiveErrorCount« in der DAVID.INI (»DAVID\CODE«) andern.

Beispiel:
MaxSuccessiveErrorCount=30

In diesem Beispiel wiirde eine Deaktivierung der Ports erst nach 30 Fehlversuchen erfolgen. Setzen Sie den
Wert flr die Angabe des Parameters auf 0, so wird keine Priifung durchgefiihrt. Nach einem anschlieRendem
Neustart des Dienstes »DVISE Service Layers« bzw. bei Novell des entsprechenden NLMs, werden die
Anderungen tbernommen.
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