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Problem

Uber das Internet wird mit dem David InfoCenter Web auf die personlichen Daten zugegriffen. Der Zugriff auf
alle freigegeben Archives ist problemlos mdglich. Wird im InfoCenter Web aber eine Nachricht markiert,
werden Scriptfehler angezeigt und die Vorschau nicht dargestellt. LAdsst man den Mauszeiger Uber einen
Eintrag im Navigator Fenster »schweben«, wird in der Statusleiste ein falscher Link angezeigt. Anstatt »
http://servername/usernamel/in/... « wird »http://servername/%3adavid/archive/user/...« angezeigt.

Antwort

Das oben angegebene Verhalten ist u.U. auf einen falschen Eintrag in den Dateien »Archive.DIR« und
»ARCHIVE.DAT« des betroffenen DVISE Benutzers zurtickzufiihren. Wechseln Sie auf dem DvISE Server in
das entsprechende Verzeichnis (z.B. \\server\david\archive\user\10004000\) und offnen die Dateien
»ARCHIVE.DIR« und »ARCHIVE.DAT« (z.B. mit dem Editor). Prifen Sie hier die Angabe zum DvVISE Server.
Ist in den Pfadangaben anstatt des Servernamen die IP-Adresse des DVISE Server angegeben, muss das
mit dem Programm »ArcUtil« (im Verzeichnis »\David\Uti\Windows\ARCUTIL«) geéandert werden.
Verwenden Sie hierzu dann die Option »Suchen und Ersetzen«.

Informationen zum Tool »Arcutil« entnehmen Sie dem KnowledgeBase Artikel Q-107.687.
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