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Problem

David wird auf einem Windows Server betrieben. Fir den Empfang von Fax- und Voice-Nachrichten wurde
im David.Administrator ein Port (TLD) eingerichtet. Eingehende Nachrichten werden von diesem Port aber
nicht angenommen. Im Monitor des Ports wird die CAPI Meldung 0x3304 »Another Applikation got that Call«
angezeigt. Welche Schritt sind notwendig, damit eingehende Fax- und Voice-Nachrichten fehlerfrei
empfangen werden?

Antwort

Die oben angegebene CAPI Meldung bedeutet, dass der eingehende Anruf von einem anderem Programm
oder einem anderem Port (TLD) angenommen wurde. Wird unter Windows zum Beispiel der RAS-Dienst
verwendet, so nimmt dieser unter Umstanden alle ankommenden Anrufe an. Bei gleichzeitiger Nutzung von
David und den RAS-Diensten muss ein weiterer Controller bzw. ein weitere ISDN-Karte eingesetzt werden.
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