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Problem

Beim Starten des Service Layers erscheint die Meldung "Error due to communicate with service SL.EXE
Service not running". Der Service Layer ist aber gestartet und es kann problemlos mit dem Tobit InfoCenter
auf den DvISE-Server zugegriffen werden.

Antwort

Folgende Vorgehensweise sollten Sie anwenden:

1. Kontrollieren Sie, ob der DvISE Administrator von einer NT/W2K-Workstation betrieben werden kann.
Néhere Informationen hierzu finden Sie ebenfalls in der Knowledge Base unter dem KnowledgeBase
Article Q-100.112.

2. Kontrollieren Sie ob die Datei »TOBIT32.DLL« auf dem Server noch in weiteren Verzeichnissen als in
»WINDOWS\SYSTEM32« und "DAVID\CODE" vorhanden sind. Diese bennen Sie gegebenenfalls um.
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