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Problem

Im David.Administrator wird unter dem Menüpunkt »Monitor« bzw. ab David.zehn! unter »System ->
Protokolle & Infos« ein globales Eingangs- und Ausgangprotokoll angezeigt. Können diese Einträge sortiert
werden und wo bzw. wie werden diese Protokolle bereinigt bzw. gelöscht?

Antwort

Der David.Service Layer führt eine Protokollierung aller ausgehenden und eingehenden Nachrichten durch.
Diese Protokolle werden in den Dateien »DAVID.REC« (Eingangsprotokoll) und »DAVID.LOG«
(Ausgangsprotokoll) im Verzeichnis »\DAVID\CODE« auf dem David Server gespeichert. Diese Dateien
enthalten ausschließlich allgemeine Informationen zu den Nachrichten. Die Dokumente selbst inklusive der
Nachrichteninhalte werden im Tobit Archive System (TAS) abgelegt. Die Einträge der globalen Protokolle
werden standardmäßig gelöscht, sobald sie ein Alter von 50 Tagen erreicht haben. Hinweise:
Das Einsehen der zugehörigen Nachrichten über dieses Protokoll ist nicht möglich. Ebenso können Einträge
aus dieser Liste nicht manuell gelöscht werden. Das Löschen von Einträgen aus dem Eingangsprotokoll
erfolgt ausschließlich während der automatischen Datenbereinigung, die in der Regel täglich um 03:00 Uhr
stattfindet und bei der alle Einträge gelöscht werden, die das dort definierte maximale Alter erreicht oder
überschritten haben.

Unter dem Menüpunkt »Konfiguration -> System -> Bereinigung« bzw. bei David.zehn! unter »System ->
Konfigurieren -> Bereinigung« können auch individuelle Einstellungen für die Bereinigung der globalen
Protokolle getroffen werden.

Eingangsprotokoll führen für (Tage)
Geben Sie an, wie lange die Einträge im globalen Eingangsprotokoll höchstens geführt werden sollen, bevor
sie durch die automatische Bereinigung gelöscht werden. Der Mindestwert beträgt zwei Tage, der
Maximalwert 255 Tage. Wird als Wert »0« angegeben, so findet keine Bereinigung dieses Protokolls statt.

Ausgangsprotokoll führen für (Tage)
Geben Sie an, wie lange die Einträge im globalen Ausgangsprotokoll höchstens geführt werden sollen, bevor
sie durch die automatische Bereinigung gelöscht werden. Der Mindestwert beträgt zwei Tage, der
Maximalwert 255 Tage. Wird als Wert »0« angegeben, so findet keine Bereinigung dieses Protokolls statt.

Bei dem Punkt »Protokoll Ausdruck an« kann ein Drucker ausgewählt werden, über den der tägliche
Ausdruck des Bereinigungsprotokolls erfolgen soll. In der Auswahlliste erscheinen ausschließlich Drucker,
die zuvor unter dem Hauptmenüpunkt »Konfiguration -> Drucker« eingerichtet wurden.

Ab der Version David V8 mit SP-01-Jul-2004 (Service Layer 2028) können die Spalten der Eintragslisten
(z.B. Eingangsprotokoll, Ausgangsprotokoll, Verteilregeln, usw.) sortiert werden. Klicken Sie auf die
Spaltenüberschrift, nach der die Einträge sortiert werden sollen.
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