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Problem

Für die Auswertung der Verbindungsdaten der Telefonanlage soll das DvISE Modul »PBXpense« genutzt
werden. Ist die Nutzung von PBXpense auch beim Betrieb von David unter Linux möglich?

Antwort

PBXpense ermöglicht eine automatische Verarbeitung aller Daten, die von einer Telefonanlage bereitgestellt
werden. Die so gewonnenen Informationen können für individuelle Auswertungen genutzt werden. Hierbei
werden sämtliche Daten in speziell dafür angelegten Archives (z.B. »Archive/System/PBXpense/Anrufliste«)
abgelegt. Ab David V8 ist die Nutzung von PBXpense auch unter Linux möglich. Eine separate Lizenz für die
Nutzung von PBXpense ist mit installierten David V8 Service Pack 01-Oct-2004 oder höher nicht mehr
erforderlich.

Um PBXpense nutzen zu können, muss der zugehörige Dienst auf dem David Server gestartet sein. Ist dies
nicht der Fall, steht auch das zugehörige Konfigurationsmenü nicht zur Verfügung.

Informationen zur Nutzung und Konfiguration von PBXpense entnehmen Sie dem KnowledgeBase Artikel Q-
107.598.
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