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Problem

Für den Datenabgleich zwischen dem David InfoCenter und einem Handheld (PDA) wird die David
InfoCenter PDA Synchronisation genutzt. Als Schnittstelle zum PDA ist bisher eine ActiveSync Version 3.x
(z.B. 3.8) im Einsatz. Ist die Nutzung der David InfoCenter PDA Synchronisation auch mit der AcitveSync
Version 4.0 und 4.1 möglich?

Antwort

Wird für den Datenabgleich zwischen InfoCenter und PDA die David InfoCenter PDA Synchronisation
verwendet, kann AcitveSync nur in der Version 3.x eingesetzt werden. Die Version 4.0 und 4.1 wird zurzeit
nicht unterstützt. Auch ein Update z.B. von der ActiveSync Version 3.8 auf 4.1 sollte somit nicht durchgeführt
werden.

Eine Liste der unterstützten ActiveSync Versionen entnehmen Sie dem KnowledgeBase Artikel Q-106.377.

Eine Liste der unterstützten PDAs bei Nutzung der David InfoCenter PDA Synchronisation entnehmen Sie
dem KnowledgeBase Artikel Q-100.669.
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