Q-108.338 - Nicht Ubertragene Faxseiten nach
Verbindungsabbruch erneut versenden

Q-108.338 - Nicht Ubertragene Faxseiten nach Verbindungsabbruch erneut versenden

aus Tobit KB importiert - vom 09.09.2010 - Beitrag bei Tobit

Problem

Wenn es beim Versand von mehrseitigen Faxnachrichten zu einen Abbruch kommt, soll der erneute Auftrag
dieser Nachricht nur die nicht versendeten Seiten enthalten. Kommt es z.B. bei einem Fax mit 4 Seiten zu
einem Abbruch nach der 3. Seite, so soll anschlieRend nur die letzte Seite verschickt werden.

Antwort

Kommt es beim Versand einer mehrseitigen Faxnachricht zu einem Abbruch und der Auftrag wird erneut in
den Versand gestellt, so werden normalerweise nur die vorher nicht gesendeten Seiten der Faxnachricht
verschickt. Im Port Monitor des TLD (im David.Administrator unter »System -> Ports -> Port 00X -> Port
Monitor«) wird dann z.B. Seite 4 von 4 angezeigt. Ubermittelt die Gegenstelle nach dem Abbruch aber den
Status »Reset, wird der gesamte Auftrag erneut gesendet.

Soll nach eine Abbruch oder einer fehlerhaften Verbindung immer der gesamte Auftrag erneut versendet
werden, tragen Sie in der Datei »TLD.INl« des Ports den Parameter »RESENDALLPAGES=TRUE« ein,
speichen die Anderung ab und starten den Dienst »TLD 00X« neu.
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